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La desconnexid digital és el dret fonamental dels treballadors a no estar disponibles per a
tasques laborals fora del seu horari de treball. Aquest dret resulta clau per respectar la
jornada laboral, fomentar un equilibri saludable entre la vida personal i professional, i
contribuir al benestar fisic i mental dels empleats.

L'objectiu d'aquesta politica és garantir que tots el personal de I'lJC pugui exercir plenament
el seu dret a la desconnexid digital. Aixo implica respectar els temps de descans, promoure

la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral, i protegir la salut general dels
treballadors i treballadores.

Aquest protocol es troba alineat amb la legislacié vigent a Espanya, especificament:

e L 'Article 88 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

e La Llei 10/2021, de 9 de juliol, de treball a distancia, que regula la desconnexid
digital i reforca els drets dels treballadors en I'entorn digital.

A través d'aquesta politica, I'lJC reafirma el seu compromis de crear un entorn laboral
saludable, productiu i respectuds amb els drets dels seus empleats.

La politica de desconnexié digital s'aplica a tot el personal contractat per I'Institut Josep
Carreras (1JC), independentment del seu carrec, funcid, rol o ubicacié. Aixo inclou tots els
perfils professionals: des de personal administratiu i técnics fins a personal investigadors i
gue exerceixi funcions dins de la institucio.

De la mateixa manera, aquesta politica s'estén a contextos de teletreball, mobilitat
internacional o qualsevol modalitat laboral remota que requereixi I'is de tecnologies
digitals. En aquests casos, el dret a la desconnexi6 digital s' ha de respectar tant en el treball
realitzat dins del territori nacional com en I' efectuat fora d' Espanya.

L' objectiu és garantir que, sense importar la ubicacié de la persona treballadora, es
respectin els seus temps de descans, desconnexid i conciliacid, evitant interrupcions laborals
fora de I' horari de treball establert.
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Els seglients principis guien |' aplicacié d' aquesta politica:

Respecte al temps personal i a la jornada laboral estipulada: El personal te dret a

desconnectar completament fora del seu horari laboral. Aixo implica la no recepcié
de correus electronics, missatges o trucades fora del temps destinat al descans,
excepte en situacions excepcionals o d'emergéncia (veure el punt 5 d'aquest
document). D' aquesta manera, es respecta el temps personal i es fomenta un Us
adequat de les comunicacions.

Us responsable de les eines digitals: Les tecnologies i eines digitals proporcionades per I'lJC

s' han d' utilitzar de manera eficient i responsable durant la jornada laboral. S' ha
d'evitar un Us excessiu o inapropiat que pugui interferir amb els temps de descans i
desconnexid. Aixi, es preveu la fatiga digital, preservant el benestar fisic, emocional
i social dels treballadors i treballadores.

Promocio del benestar integral: L' 1JC es compromet a fomentar un equilibri saludable entre

la vida professional i personal del seu personal, assegurant el seu benestar integral.
Aix0 inclou la promocié d' un us conscient i equilibrat de les eines digitals,
contribuint aixi a un entorn laboral més saludable i productiu.

Correu electronic, missatgeria i telefon:

Tota comunicacidé, notificacié, missatge o trucada ja sigui a través del correu
electronic, plataforma Microsoft Teams, telefon o altres mitjans oficials, aixi com
mitjangant qualsevol aplicacié de missatgeria instantania, s'ha de realitzar dins de
I'horari laboral establert (7:00 — 19:00), excepte en casos d'urgéncia degudament
justificats (veure I'apartat 5).

No s' han de realitzar trucades o missatges de missatgeria instantania als teléfons
personals de les persones treballadores.

L' 1JC proporcionara eines digitals que permetin programar |' enviament de correus
electronics, per facilitar el compliment del dret a la desconnexio digital del personal,
configurant els enviaments dins de la jornada laboral que correspongui.

Reunions i tasques:

Les reunions de treball s'hauran de planificar dins I' horari laboral establert. Només
podran realitzar-se fora d'aquest horari en situacions excepcionals, sempre qu
estiguin justificades i aprovades previament.
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e Les tasques s'hauran d'assignar amb terminis raonables i temps suficient perque el
personal pugui organitzar-les dins de la jornada laboral.

e En situacions excepcionals en qué s'hagi de justificar I'extensié de la jornada se
seguira allo establert en la politica de permisos extraordinaris de ' lJC.

Teletreball:

e Elpersonal en modalitat de teletreball hauran de respectar I'horari laboral establert,
assegurant que no s'excedeixin les hores estipulades en la seva jornada i aplicant-
se igualment la politica de desconnexid digital. Per a més detalls, consulteu les
pautes de la politica de teletreball.

Existeixen circumstancies excepcionals en les quals pot haver-hi necessitat de realitzar
activitats fora de I'horari laboral. Aquestes situacions inclouen, perd no es limiten a:

e Sjtuacions d' emergéncia relacionades amb el funcionament critic de projectes
cientifics, investigacions d'alt nivell o qlestions relatives al correcte funcionament
de serveis generals de les instal-lacions o situacions de seguretat del centre de
treball o gestions administratives que tinguin un termini de presentacié especific,
entre d'altres.

La definicié del que es considera una emergencia sera determinada pel Grup de Seguiment
de Teletreball, format per 1 membre de Recursos Humans, 2 membres del Comité d'Empresa
i 1 membre Direccid, que es reunira quan sigui necessari per valorar les situacions
d'emergencia.

L'IJC garantira que aquestes excepcions s'apliquin amb transparéncia i que la decisié de
contactar una persona treballadora fora del seu horari laboral estigui degudament
justificada i préviament notificada.

De I'Institut:

e L'IJC es compromet a garantir el compliment d'aquesta politica de
desconnexio digital, establint els mitjans tecnics i humans necessaris per
assegurar que els drets dels treballadors i treballadores siguin respectats.

e Proporcionara eines i formacid perque el personal pugui gestionar de manera
adequada el seu temps de treball i desconnexid

e Supervisara i realitzara un seguiment periodic del compliment de la politic
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implementant mesures correctives en cas de desviacions o incompliments. Aquest
seguiment el fara una comissié formada per una persona del comité d'empresa, una
persona de RRHH i un representant de la direccié.

e Promoure una cultura organitzativa que valori i respecti el temps personal de la
plantilla, sensibilitzant tots el personal contractat i els i les responsables directes,
sobre la importancia de la desconnexié digital.

e Fomentara I'Us de tecnologies programables (per exemple, enviament diferit de
correus electronics) per respectar els horaris de descans.

De les persones treballadores:

e Respectar els limits establerts per a la desconnexidé digital, dins de |' horari de treball
que tingui establert, evitant realitzar qualsevol tasca fora del seu horari laboral,
excepte en situacions excepcionals o d'emergéncia.

e Planificar i organitzar les seves tasques de manera que es compleixi amb els
objectius dins de la jornada laboral estipulada, assegurant un marge suficient per a
imprevistos.

e Comunicar de manera proactiva i amb antelacid qualsevol situacid que pogués
requerir tasques o comunicacié fora de I'horari laboral, per facilitar I'organitzacio i
la justificacié adequada.

e Fer un Us responsable de les eines digitals proporcionades per I'lIC, evitant
prolongar la jornada laboral amb practiques com I'enviament innecessari de correus
electronics fora d'horari.

e Informar la Unitat de Recursos Humans o als seus responsables directes en cas de
dificultats per complir amb la politica de desconnexié digital.

De les persones responsables d’unitat/plataforma/grupo de recerca:

e Liderar amb l'exemple, respectant i fomentant la desconnexid digital entre els
membres del seu equip, evitant qualsevol interaccié amb el seu personal fora de
I'horari de treball que tinguin establert.

e Supervisar i distribuir les carregues de treball de manera equitativa i realista per
evitar la necessitat de treballar fora de I'horari estipulat.

e Justificar i comunicar formalment qualsevol situacié que requereixi la disponibilitat
de I'equip fora de I'horari laboral, assegurant el seu caracter excepcional.

e Promoure reunions de seguiment i espais de dialeg per garantir el compliment de Ia
politica i resoldre qualsevol dificultat identificada.

Per a garantir la correcta implementacié d' aquesta politica, I'lJC promoura accions d
formacié i sensibilitzacié adrecades a tots els empleats. L'objectiu és fomentar una cultur
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organitzativa que respecti el dret a la desconnexid digital i sensibilitzar sobre els beneficis
d'un Us responsable de les eines tecnologiques.

e Sessions formatives periodiques: S' organitzaran formacions adrecades a personal
i responsables per aclarir els principis de la desconnexié digital, conscienciar sobre
el seu impacte positiu en la salut i productivitat, i proporcionar pautes per aplicar-
la en el dia a dia.

e Campanyes informatives: Es difondran materials com guies, infografies i
recordatoris practics a través dels canals interns de comunicacié, amb I'objectiu de
reforgar la importancia de respectar els temps de descans i desconnexid.

e Foment de bones practiques: Es treballara en la promocid de pautes organitzatives
gue facilitin la desconnexid digital, com una planificacié eficient de tasques, I'Us
responsable de correus electronics i reunions ajustades a I'horari laboral.

L'JC implementara mesures especifiques per garantir el compliment efectiu d'aquesta
politica de desconnexié digital, aixi com la seva avaluacié continua i millora.

e Enquestes periodiques: Es realitzaran enquestes al personal per coneixer la seva
satisfaccid i percepcié sobre la desconnexié digital, identificant possibles
desafiaments i oportunitats de millora.

e Revisié de compliment: Es duran a terme auditories internes periodiques per
avaluar el nivell d'implementacié de la politica i detectar possibles arees de millora
o incompliments.

e Canal de comunicacidé: S'establira i recordara a tot el personal els correus
electronics especifics que serviran de canal de comunicacié per a tot el personal.
Aquests canals permetran reportar incidencies, incompliments o conflictes
relacionats amb la desconnexio digital de forma confidencial i eficag.

- Recursos humans (rrhh@carrerasresearch.org)
- Health & Safety (safety@carrerasresearch.org)
- Comité de Empresa (comite.empresa@carrerasresearch.org)

En el cas de qué es detecti un incompliment de la politica de desconnexid digital, se seguira
els seglients passos per esmenar aquesta irregularitat:
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La persona treballadora que detecti I'incompliment haura d'enviar un correu electronic
a les adreces indicades en l'apartat anterior, explicant el fet ocorregut i aportant les
justificacions que verifiquin I'incompliment.

Es realitzara una revisié de l'incident per determinar la seva naturalesa i la possible
causa de l'incompliment, en cas de ser necessari es procedira aamonestar i recordar
que el present document afecta tots el personal de I'lJC, independentment de la
seva posicid i carrec.

El Grup de Seguiment de Teletreball podra aplicar mesures correctives que poden
incloure sensibilitzacié addicional, formacié extra o I'adaptacié de la planificacio en
cas que l'incompliment es degui a males practiques en la gestié del temps.

En cas d'infraccions reiteratives, I'JC podra considerar mesures disciplinaries
conforme a la legislacié laboral vigent.

La present politica entrara en vigor el dia 5 de juny de 2025, un cop aprovada pel Patronat i
es revisara anualment o cada vegada que sigui necessari per adaptar-la a canvis legislatius,
tecnologics o necessitats de I'lJC.
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